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Reiseanalyse Business 2024

Die Reiseanalyse Business 2024 untersucht das Geschaftsreiseverhalten der Deutschen (18 bis 75
Jahre) im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024 (bevolkerungsreprasentativ fir die deutschsprachige
Bevolkerung).

Gegenstand der Untersuchung sind geschiftliche Reisen mit mindestens einer Ubernachtung
bzw. das Reiseverhalten der Geschaftsreisenden z. B. mit Blick auf Entscheidungsfaktoren bei der -
Reiseplanung oder Erfahrungen bei Geschiftsreisen.

Ein GroRteil der folgenden Auswertungen und Ergebnisse bezieht sich auf Ubernachtungs-
geschaftsreisen nach Bayern (n=493), fallweise im Vergleich zu allen Ubernachtungs-
geschaftsreisen im Inland (n=3771).



Allgemeine Kennzahlen zu Ubernachtungs-

Bayern

geschaftsreisen zwischen Mai 2023 und April 2024

¢y
24 %
Geschaftsreiseintensitat

24% der deutschsprachigen
Bevolkerung (18-75 Jahre)
haben im Zeitraum Mai 2023
bis April 2024 mindestens
‘eine UN-GR gemacht.
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14 Mio.

Geschaftsreisende

... aus dem Quellmarkt
Deutschland mit mindestens
einer Ubernachtungs-
geschaftsreise im Zeitraum

'Mai 2023 bis April 2024
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36 Mio. .

Geschaftsreisen

~> plus 14% zum
Vorjahreszeitraum

~> minus 54% im Vergleich
zu Vor-Corona

26 Mrd.

Gesamtausgaben in Euro

—> plus 10% zum
Vorjahreszeitraum

~> minus 43% im Vergleich
zu Vor-Corona



Bayern

Ubernachtungsgeschiftsreisen
nach Bayern

(fallweise im Vergleich zu allen Geschaftsreisen)

Reiseanalyse Business 2024



Reiseziele

M Reiseziel in Deutschland Bayern
M Reiseziel im Ausland : Berlin
Nordrhein-Westfalen
Baden-Wirttemberg
Hamburg

Hessen

Niedersachsen

Sachsen
J _ Brandenburg
Rheinland-PfaIz

80% der Ubernachtungsgeschéftsreisen finden
im Inland statt. Das entspricht 29 Mio. Reisen.
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Bayern ist im Inland mit-[]ber 16% das wichtigste Ziel aller
Inlandstbernachtungsgeschaftsreisen. Das entspricht 4,8 Mio.
Reisen zwischen Mai 2023 und April 2024.



Art/Anlass der Ubernachtungsgeschiftsreisen Bayern

Alle UN-GR im Inland ~ m UN-GR nach Bayern

Die Teilnahme an

Teilnahme an einem Seminar (bspw. Schulung, Fort- und ' 28,6 einem Seminar der mit
Weiterbildung) e 097 Abstand wichtigste
Planungs- und Projektbesprechung, Prafsentatlon, Coaching- 14,5 Grund fiir eine
und Beratungstermin =7 M) O ..
Besuch in der Firmenzentrale oder bei Niederlassungen des 11,6 Ubernachtungs-
eigenen Unternehmens I 12,4 geschaftsreise
Teilnahme an Messe, Ausstellung ST 111i06
: 11,6
Vertriebs- und Verkaufsbesuch e 11 0 _
e : > it : : 98 Der Blick auf Art und
eilnahme an Kongress, Tagung, Konferenz, Symposium 7
: ere Lo E— /,6 Anlass von
Technischer Anlass (Inbetriebnahme,Wartung, Reparatur, 5,4 Ubernachtungs—
Begutachtung von Anlagen, Gebduden, IT etc.) I 6,1 .. . .
geschaftsreisen zeigt
Andere Geschaftsreisen mit Ubernachtung e g'(; keine bayerischen
Incentive-Reise (Motivationsreise fiir einen geleisteten 2,0 ' Besonderheiten
beruflichen Erfolg) . 30
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Art/Anlass der Ubernachtungsgeschiftsreisen Bayern

Fiinf-Jahres Entwicklung des Anlasses von UN-GR nach Bayern (in%)

® Teilnahme an einem Seminar (bspw. Schulung, Fort- und Weiterbildung)
m Vertriebs- und Verkaufsbesuch
Planungs- und Projektbesprechung, Prasentation, Coaching- und Beratungstermin

-7 Besuch in der Firmenzentrale oder bei Niederlassungen des eigenen Unternehmens

: H Teilnahme an Messe, Ausstellung . N - = < : : '
i N ' _ B Teilnahme an Kongress, Tagung, Konferen"z, Symposium & e . _ ; ; ‘ ' . : |
35,0 " | ' |
30,0 : | s ot ; : : e S o o g
25,0 s e : = : '. : |
20,0 - ' : : :
15,0 ' R . | | _ _ :
10,0 ' ' = |
oo0 ° . : ' : , o _

RAB 2019 : RAB 2020 RAB 2021 ¥ RA‘B 2022 RAB 2023 RAB 2024
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Herkunft der Ubernachtungsgeschiftsreisen nach Bayern BT{/e!fn

Iill-igl)s’eglcy? & - 3’6 %

S Nielsen VI
13,4 % ‘ 8,8 %
Nielsen Il ~ 7= = Nielsen V

e ' o e 11,5%.5 N6,|0 %)”
| Nielsen Illa ' ielsen
@ 16’4 : /0 * 11,8 % 34,2 %

Nielsen IV

aller Ubernachtungsgeschéftsreisen im | Nielsen b
Inland gingen nach Bayern im Zeitraum ‘
von Mai 2023 bis April 2024. Das
~ entspricht 4,8 Mio. Reisen.
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Verkehrsmittel

Verkehrsmittel bei Ubernachtungsgeschiftsreisen
nach Bayern im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024
in %

B PKW Bahn M Flugzeug = Andere

g7 13

31,7
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Bayern

Entwicklung der Verkehrsmi_ttelnutzung'bei
Ubernachtungsgeschéftsreisen nach Bayern in %

— PKW Bahn B Flugzeug

‘seecelinear (PKW) Linear (Bahn)  eeeeelinear (Flugzeug)

......... ........... ........ 66 .
.........w’4...‘.......6.2'4.
312 31,7
: 26,7 :
19,3 > |
9,8 .
oooo ooooJoooooo 0005'04000.0 "';.. - 4’7

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 kAB 2024



Unterkunft Bay/e!fn
L~

© Artder Unterkunft bei UN-GR nach Bayern im Zeitraum Fiinf Jahres Entwicklung der genutzten Hotelkategorie
Mai 2023 bis April 2024 (Anteile in %) : bei UN-GR nach Bayern in %
; m Hotel 1-2 Sterne . h ==Hotel 3 Sterne  ====Hotel 4 Sterne  ====Hotel 5 Sterne

M Hotel 3 Sterne 40,4 ‘ 39,8 o
: : 37,4 37,4 Dep
M Hotel 4 Sterne 344 \
29,8 e i 3239
' ; 28,3

I Hotel 5 Sterne
B Gasthof/Pension/Motel

Ferienwohnung/Apartment/A ' o

part-Hotel/ Serviced : 11,7

10,6 -
Apartments 8,4 : i ;
B Unentgeltlich/Bei 5 w2 = \ 7,3
Freunden/Verwandten

B Andere Unterkunft :

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 - RAB 2022 RAB 2023 : RAB 2024
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Aufenthaltsdauer Bayern

Durchschnittliche Aufenthaltsdauer bei UN-GR nach Entwicklung der durchschnittlichen Zahl der

Bayern im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024 (Anteile in Ubernachtungen bei Geschiftsreisen nach Bayern
%) : ' ‘
E

m 1 Nacht

M 2 Nachte
7 3 Nachte
B 4 Nachte
5 Nichte

2 6 Nachte und langer

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 : RAB 2024

Reiseanalyse Business 2024 © Bayern Tourismus Marketing GmbH 2024



Ausgaben (Teil 1)

~ Entwicklung der geschaftlichen und privaten Ausgaben
gesamt bei UN-GR nach Bayern

B Gesamtkesten geschaftlich ~ © Private Ausgaben

.

Bayern

l/

EntW|ckIung der geschaftlichen und privaten Ausgaben
pro Tag bei UN-GR nach Bayern

B Gesamtkosten pro Tag geschaftlich Private Ausgaben pro Tag

et 568 : -
; 511 8 477 _ ; ; :
429 414 ! ' .
: 356
: . - 240 224
: 202 166 ; 215
RA_B 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 I RAB 2023 RAB 2024 :

RAB 2019 RAB 2020 _RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 RAB 2024
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Ausgaben (Teil Il) Bayern

Aufteilung der gesamten geschiftlichen Kosten einer UN-GR nach Bayern im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024

(0)
39, T F 2%
: Y Mietwagen, Carsharing (ohne Kosten fir
Weitere Kosten (z. B Taxi, Parken, _ Benzin)
OPNV, Gepicktransport/-
aufbewahrung etc.)

11%

Eintritte und Teilnahmegebihren
" (z. B. zu Messen, Kongressen)

-

.. 49% :

Ubernachtung

A

Flug-, Bahn-, und Bustickets

16%

.. Arbeitsessen, Einladungen von
Geschaftspartnern etc. :
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Bayern

Ubernachtungsgeschiftsreisende
Quellmarkt Deutschland;
allgemeine Ergebnisse

Reiseanalyse Business 2024



Griinde fur und gegen Geschaftsreisen (Teil 1)

Entscheidungsgriinde (Anlésse) fiir Ubernachtungsgeschaftsreisen in der Zukunft

(Mehrfachnennungen; in %)

Um neue Dinge zu lernen, den Horizont zu erweitern
Um Geschéftspartner*innen zu treffen

Um Kolleg*innen zu treffen

Um mein Wissen zu teilen

Um Kund*innen zu treffen

Um meine Expertise vor Ort anzuwenden

Um die Lage vor Ort selbst einschdtzen zu kdnnen
Um neue Leute kennenzulernen/Networking

Um Inspiration fiir meine Arbeit zu finden

Um technische Arbeiten durchzufiihren (Inbetriebnahme, Wartung, Reparatur,
Begutachtung von Anlagen, Gebauden, IT etc.)

Nichts davon

Reiseanalyse Business 2024 © Bayern Tourismus Marketing GmbH 2024

I ) 6
27
I ) 6

0

I
6

29

32

38

40

44

45

48

48

Bayern



Griinde fur und gegen Geschaftsreisen (Teil 11) Bayern

Entscheidungsgriinde (Situationen) fiir Ubernachtungsgeschiftsreisen in der Zukunft
mRAB2024  RAB2021

e ) O

Flir Meetings mit Innovations- oder Kreativitatszielen 24
Fiir den Austausch Uiber schwerwiegende Probleme e — )0 16
Flr den Aufbau von Vertrauen bei neuen Geschéaftspartner*innen e — ) ] 45
Fiir Meetings, bei denen es um Uberzeugen oder Motivieren geht T —_ 3 32
Fir Geschéaftsabschlisse/Vertragsabschlisse e —— A 37
FUr Meetings mit Geschéaftspartner*innen aus unterschiedlichen Kulturen T — 20 26

Flr die Entwicklung von neuen Produkten 19 23

Flir komplexe oder schwierige Vertragsverhandlungen 19 42

Flr technische Anlasse (Inbetriebnahme, Wartung, Reparatur, Begutachtung von Anlagen,... 0 19

Fiir eine Demonstration der Wertschatzung ggli. Geschéaftspartner*innen 16 28

Bei einer raumlichen Ndhe von Geschaftspartner*innen 16 24

. I | 5
Nichts davon 11
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