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Die Reiseanalyse Business 2024 untersucht das Geschäftsreiseverhalten der Deutschen (18 bis 75 
Jahre) im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024 (bevölkerungsrepräsentativ für die deutschsprachige 
Bevölkerung).

Gegenstand der Untersuchung sind geschäftliche Reisen mit mindestens einer Übernachtung 
bzw. das Reiseverhalten der Geschäftsreisenden z. B. mit Blick auf Entscheidungsfaktoren bei der 
Reiseplanung oder Erfahrungen bei Geschäftsreisen.

Ein Großteil der folgenden Auswertungen und Ergebnisse bezieht sich auf Übernachtungs-
geschäftsreisen nach Bayern (n=493), fallweise im Vergleich zu allen Übernachtungs-
geschäftsreisen im Inland (n=3771).
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Reiseanalyse Business 2024



Allgemeine Kennzahlen zu Übernachtungs-
geschäftsreisen zwischen Mai 2023 und April 2024
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Geschäftsreiseintensität

24 %

24% der deutschsprachigen 
Bevölkerung (18-75 Jahre) 
haben im Zeitraum Mai 2023 
bis April 2024 mindestens 
eine ÜN-GR gemacht.

Geschäftsreisende

14 Mio.

… aus dem Quellmarkt 
Deutschland mit mindestens 
einer Übernachtungs-
geschäftsreise im Zeitraum 
Mai 2023 bis April 2024

Geschäftsreisen

36 Mio.

plus 14% zum 
Vorjahreszeitraum

minus 54% im Vergleich
zu Vor-Corona

Gesamtausgaben in Euro

26 Mrd.

plus 10% zum 
Vorjahreszeitraum

minus 43% im Vergleich
zu Vor-Corona
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Übernachtungsgeschäftsreisen 
nach Bayern 
(fallweise im Vergleich zu allen Geschäftsreisen)
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Reiseziele
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80%

20%

Reiseziel in Deutschland

Reiseziel im Ausland

Bayern ist im Inland mit über 16% das wichtigste Ziel aller 
Inlandsübernachtungsgeschäftsreisen. Das entspricht 4,8 Mio. 
Reisen zwischen Mai 2023 und April 2024.
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4,8

2,7
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Bayern

Berlin

Nordrhein-Westfalen

Baden-Württemberg

Hamburg

Hessen

Niedersachsen

Sachsen

Brandenburg

Rheinland-Pfalz

80% der Übernachtungsgeschäftsreisen finden 
im Inland statt. Das entspricht 29 Mio. Reisen.

7,4% München  
2,0% Nürnberg
1,4% Augsburg



Der Blick auf Art und 
Anlass von 

Übernachtungs-
geschäftsreisen zeigt 

keine bayerischen 
Besonderheiten

Art/Anlass der Übernachtungsgeschäftsreisen
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28,6

14,5

11,6

11,0

11,6

9,8

5,4

5,6

2,0

29,7

13,0

12,4

11,6

11,0

7,6

6,1

5,7

3,0

Teilnahme an einem Seminar (bspw. Schulung, Fort- und
Weiterbildung)

Planungs- und Projektbesprechung, Präsentation, Coaching-
und Beratungstermin

Besuch in der Firmenzentrale oder bei Niederlassungen des
eigenen Unternehmens

Teilnahme an Messe, Ausstellung

Vertriebs- und Verkaufsbesuch

Teilnahme an Kongress, Tagung, Konferenz, Symposium

Technischer Anlass (Inbetriebnahme,Wartung, Reparatur,
Begutachtung von Anlagen, Gebäuden, IT etc.)

Andere Geschäftsreisen mit Übernachtung

Incentive-Reise (Motivationsreise für einen geleisteten
beruflichen Erfolg)

Alle ÜN-GR im Inland ÜN-GR nach Bayern

Die Teilnahme an 
einem Seminar der mit 

Abstand wichtigste 
Grund für eine 

Übernachtungs-
geschäftsreise



Art/Anlass der Übernachtungsgeschäftsreisen
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Fünf-Jahres Entwicklung des Anlasses von ÜN-GR nach Bayern (in%) 
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RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 RAB 2024

Teilnahme an einem Seminar (bspw. Schulung, Fort- und Weiterbildung)

Vertriebs- und Verkaufsbesuch

Planungs- und Projektbesprechung, Präsentation, Coaching- und Beratungstermin

Besuch in der Firmenzentrale oder bei Niederlassungen des eigenen Unternehmens

Teilnahme an Messe, Ausstellung

Teilnahme an Kongress, Tagung, Konferenz, Symposium



Herkunft der Übernachtungsgeschäftsreisen nach Bayern

Nielsen IV
34,2 %

Nielsen I
10,9 %

Nielsen II
13,4 %

Nielsen IIIa
11,5%

Nielsen IIIb
11,8 %

8,8 %
Nielsen VI
3,6 %

Nielsen VII
6,0 %

Nielsen V

∅ 16,4 %
aller Übernachtungsgeschäftsreisen im 
Inland gingen nach Bayern im Zeitraum 

von Mai 2023 bis April 2024. Das 
entspricht 4,8 Mio. Reisen.
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Verkehrsmittel
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62,4

31,7

4,7 1,3

Verkehrsmittel bei Übernachtungsgeschäftsreisen 
nach Bayern im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024

in %

PKW Bahn Flugzeug Andere

64,9

74,9 74,4

66
60,4 62,4

23,6

17,7 19,3

26,7
31,2 31,7

9,8
5,7 5,4 6,6 6,8 4,7

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 RAB 2024

Entwicklung der Verkehrsmittelnutzung bei 
Übernachtungsgeschäftsreisen nach Bayern in %

PKW Bahn Flugzeug

Linear (PKW) Linear (Bahn) Linear (Flugzeug)



Unterkunft
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4,3

Hotel 3 Sterne
32,9%

Hotel 4 Sterne
37,2%

Hotel 5 Sterne
7,3%

6,2

4,8
2,4

5,0

Art der Unterkunft bei ÜN-GR nach Bayern im Zeitraum 
Mai 2023 bis April 2024 (Anteile in %)

Hotel 1-2 Sterne

Hotel 3 Sterne

Hotel 4 Sterne

Hotel 5 Sterne

Gasthof/Pension/Motel

Ferienwohnung/Apartment/A
part-Hotel/ Serviced
Apartments
Unentgeltlich/Bei
Freunden/Verwandten

Andere Unterkunft

29,8 33,0
28,3

31,5 32,0 32,9

40,4

34,4

37,4
39,8

37,4 37,2

8,4
7,2

9,3
11,7

10,6

7,3

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 RAB 2024

Fünf Jahres Entwicklung der genutzten Hotelkategorie 
bei ÜN-GR nach Bayern in %

Hotel 3 Sterne Hotel 4 Sterne Hotel 5 Sterne



Aufenthaltsdauer
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1 Nacht
29,8%

2 Nächte
38,3%

3 Nächte
14,7%

7,1

5,0
5,1

Durchschnittliche Aufenthaltsdauer bei ÜN-GR nach 
Bayern im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024 (Anteile in 

%)

1 Nacht

2 Nächte

3 Nächte

4 Nächte

5 Nächte

6 Nächte und länger

2,3

2,9
3,1

2,8

2,5

2,8

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 RAB 2024

Entwicklung der durchschnittlichen Zahl der 
Übernachtungen bei Geschäftsreisen nach Bayern



Ausgaben (Teil I)
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429
356

414

568
511 477

95

80

148

113
166

127

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 RAB 2024

Entwicklung der geschäftlichen und privaten Ausgaben 
gesamt bei ÜN-GR nach Bayern 

Gesamtkosten geschäftlich Private Ausgaben

202 166 181
240 224 215

36
36

65
47 60 49

RAB 2019 RAB 2020 RAB 2021 RAB 2022 RAB 2023 RAB 2024

Entwicklung der geschäftlichen und privaten Ausgaben 
pro Tag bei ÜN-GR nach Bayern 

Gesamtkosten pro Tag geschäftlich Private Ausgaben pro Tag



Ausgaben (Teil II)
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Aufteilung der gesamten geschäftlichen Kosten einer ÜN-GR nach Bayern im Zeitraum Mai 2023 bis April 2024

49%
Übernachtung

16%
Arbeitsessen, Einladungen von 

Geschäftspartnern etc.

13%
Flug-, Bahn-, und Bustickets

11%
Eintritte und Teilnahmegebühren 

(z. B. zu Messen, Kongressen)

8%
Weitere Kosten (z. B Taxi, Parken, 

ÖPNV, Gepäcktransport/-
aufbewahrung etc.)

2%
Mietwagen, Carsharing (ohne Kosten für 

Benzin)
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Übernachtungsgeschäftsreisende 
Quellmarkt Deutschland; 
allgemeine Ergebnisse
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Gründe für und gegen Geschäftsreisen (Teil I)
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23
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26
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39

Nichts davon

Um technische Arbeiten durchzuführen (Inbetriebnahme, Wartung, Reparatur,
Begutachtung von Anlagen, Gebäuden, IT etc.)

Um Inspiration für meine Arbeit zu finden

Um neue Leute kennenzulernen/Networking

Um die Lage vor Ort selbst einschätzen zu können

Um meine Expertise vor Ort anzuwenden

Um Kund*innen zu treffen

Um mein Wissen zu teilen

Um Kolleg*innen zu treffen

Um Geschäftspartner*innen zu treffen

Um neue Dinge zu lernen, den Horizont zu erweitern

Entscheidungsgründe (Anlässe) für Übernachtungsgeschäftsreisen in der Zukunft 
(Mehrfachnennungen; in %) 



Gründe für und gegen Geschäftsreisen (Teil II)
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Nichts davon

Bei einer räumlichen Nähe von Geschäftspartner*innen

Für eine Demonstration der Wertschätzung ggü. Geschäftspartner*innen

Für technische Anlässe (Inbetriebnahme, Wartung, Reparatur, Begutachtung von Anlagen,…

Für komplexe oder schwierige Vertragsverhandlungen

Für die Entwicklung von neuen Produkten

Für Meetings mit Geschäftspartner*innen aus unterschiedlichen Kulturen

Für Geschäftsabschlüsse/Vertragsabschlüsse

Für Meetings, bei denen es um Überzeugen oder Motivieren geht

Für den Aufbau von Vertrauen bei neuen Geschäftspartner*innen

Für den Austausch über schwerwiegende Probleme

Für Meetings mit Innovations- oder Kreativitätszielen

Entscheidungsgründe (Situationen) für Übernachtungsgeschäftsreisen in der Zukunft 
RAB2024 RAB2021
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